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Proces integriranja informacijskih i komunikacijskih tehnologija u savjetovanje i psihoterapiju jos nije dovrsen. Dosad
se primjena ovih tehnologija u ovom podrucju uglavnom svodila na osobna racunala za slanje e-poruka te na razne
internetske alate. Savjetovatelji i psihoterapeuti jos uvijek se oslanjaju gotovo isklju¢ivo na tradicionalne oblike inte-

rakcije s klijentima.

Premda tradicionalan pristup i dalje moze imati povoljne ucinke u radu s odraslima, osobito starijim osobama, javlja
se sve veca opasnost da ne¢e mo¢i u potpunosti doprijeti do mladih narastaja, takozvanih ‘digitalnih urodenika’ Nai-
me, komunikacijsko ponasanje novih generacija posve je drukdije i svakodnevno se bazira na komunikacijskim alatima
tehnologije Web 2.0 (Facebook, Twitter, Whatsapp, Skype, itd.). Prema tome, savjetovanje i psihoterapija hamijenje-
na mladoj populaciji trebala bi ukljuditi aktivnosti utemeljene na informacijskim i komunikacijskim tehnologijama, ako

zeli biti uspjesna.






PODIZANJE SVIJESTI O POTENCIJALU
INFORMACIJSKIH | KOMUNIKACI)JSKIH TEHNOLOGIJA U SAVJETOVANJU | PSIHOTERAPIJI

Projekt THERAPY 2.0 (2016-2018) podignut ée razinu svijesti o potencijalu informacijskih i komunikacijskih tehno-
logija u podrucju savjetovanja i psihoterapije. Takvi pristupi ostvarivat ¢e konkretne i opipljive rezultate koji se mogu
odmah ukljuditi u savjetovateljsku i psihoterapeutsku praksu, a pritom se izostanak klasi¢ne vizualne ili verbalne
komunikacije nece negativno odraziti na klijentovo/pacijentovo i savjetovateljevo/psihoterapeutovo primanje i doZiv-

ljavanje poruke terapije.

THERAPY 2.0 sluzit ¢e kao praktican vodic¢ u to kako se tehnologija moze koristiti u terapeutskom radu. Pruzit ¢e
primjere najbolje prakse koji idu dalje od e-maila i chata, video-linkova i stand-alone softverskih paketa, a uklju¢ivat
¢e mobilne aplikacije za pametne telefone. Pored toga, pokrivat ¢e i osnovna eticka, teoretska i prakti¢na razmatranja

u radu lijecnika, a koja ukljuCuju pitanja sigurnosti.






ALATI ZA POMOC MLADIM IZBJEGLICAMA

Opisani pristup potreban je i u radu s izbjeglicama, gdje ¢e THERAPY 2.0 pomodi savjetovateljima da dopru do
posve novih ciljanih skupina, to jest, do mladih ili maloljetnih izbjeglica. Vecina ovih osoba, a osobito mlade zene,
dozivjela je traumatska iskustva, i mnoge od njih pate od razliitih stupnjeva posttraumatskog stresnog poremecaja.
Njihov najvazniji komunikacijski alat su pametni telefoni. Uzevsi u obzir da je njihovo poznavanje jezika zemlje do-
macdina Cesto siromasno, konvencionalne metode “razgovora” u savjetovanju iziskuju komplementaran pristup koji se
sluzi medijem na koji su ovi mladi ljudi naviknuti.
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OCEKIVANI ISHODI

Najvazniji ishodi projekta:

Smjernice THERAPY 2.0 - omogucit ¢e drustvenim, pedagoskim i psiholoskim savjetovateljima i psihotera-

peutima da prenesu vjestine svog rada licem u lice na online okruzenje i tako pruzaju svoje usluge putem teh-

nologije. Objasnit ¢e integraciju mobilnih uredaja u proces savjetovanja i psihoterapije, u smislu nacina na koje
tehnoloske znacajke tih uredaja podrzavaju aktivnosti Sto se provode s klijentima/pacijentima, poput procjene
ponasanja i neformalnog mobilnog ucenja. Drugi vazan aspekt odnosi se na to kako pristupiti drustvenim i

kulturnim razinama digitalnih narastaja i kako ih podrzati u ostvarenju rezultata savjetovanja i psihoterapije.



THERAPY 2.0 Toolbox - dopuna Smjernicama koje savjetovateljima i psihoterapeutima nude niz modularnih
materijala za podizanje svijesti, edukaciju i demonstraciju.

e-platforma THERAPY 2.0 - omogudavat Ce pristup svim materijalima ovog projekta i podrzavat ¢e online
interaktivne alate poput foruma, blogova, aplikacija drustvenih mreza i chat soba, a istodobno ¢e se moci
kombinirati sa sadrzajima internetske stranice ovog projekta. Ova online platforma sluzit ¢e i kao sredsvo

Sirenja ovog projekta i kao okruzenje za virtualno ucenje.

Mobilne aplikacije THERAPY 2.0 - pruzat ¢e vece prednosti jer se svi podaci skupljaju u klijentovom/paci-
jentovom prirodnom okruzenju. Ove aplikacije podrzat ¢e niz savjetovateljskih i psihoterapijskih aktivnosti
koje ¢e se smatrati prikladnima za prijenos u mobilne aplikacije. Sluzit ¢e kao prostor virtualnih informacija i
ucenja, kao i sredstvo Sirenja ovog projekta.



MULTIDISCIPLINARNI TIM PROJEKTA

Ovo partnerstvo sastoji se od multidisciplinarnog tima stru¢njaka iz podrucja mentalnog zdravlja, savjetovanja, obra-
zovanja i edukacije, kao i stru¢njaka u polju informacijskih i komunikacijskih tehnologija i multimedije:

. MEDIA K GMBH Bad Mergentheim/Njemacka (koordinator)
www.media-k.eu
. FRIEDRICH-ALEXANDER-UNIVERSITAT ERLANGEN NURNBERG

Institut za inovacije u ucenju, Njemacka
www.ili.fau.de
. INTEGRA INSTITUT ZA RAZVO) LJUDSKIH POTENCIJALA
Velenje/Slovenija
www.eu-integra.eu
. SVEUCILISTE U RIJECI, MEDICINSKI FAKULTET  Rijeka/Hrvatska

www.medri.uniri.hr



UM]ETNICKA AKADEMIJA ISLAND Reykjavik/Island

www.lhi.is

INICIJATIVA ZA ZNANOST DONJA AUSTRIJA  Wiirnitz/Austrija
www.wissenschaftsinitiative.at

POLITEHNICKI INSTITUT PORTO Porto/Portugal

www.ipp.pt

GUNET AKADIMAIKO DIADIKTYO Athens/Grc¢ka

www.gunet.gr

www.ecounsellinggyouth.eu
Facebook: ecounsellinggyouth

Twitter: #ecounselling
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KONTAKTI ZA DALJNJE INFORMACIJE

media k GmbH (coordinator):

Dr. Karin Drda-Kiihn/Hans-]lrgen Kottner « therapy2.o@media-k.eu ¢ +49 7931 99 27 30

Institut fiir Lern-Innovation - University Erlangen-Niirnberg
Evelyn Schlenk o Evelyn.Schlenk@ili.fau.de o +49 9131 856 1117
Renate Hahner o Renate.Hahner@ili.fau.de ¢ +49 9131 856 1106

Dr. Wolfgang Eisenreich « office@wissenschaftsinitiative.at ¢ +43 676 944 5447

Sonja Bercko Eisenreich ¢ sonja.bercko@eu-integra.eu ¢ +386 59 037 101

Dr. Tanja Franciskovi¢/Dr. Marina Letica Crepulja o tanja.franciskovic@medri.uniri.hr  +38 551 1651361
Dr. Regina Silva/Dr.a Artemisa Rocha/Dr. Paulo Carvalho « therapy2.o.pt@gmail.com e« +351222 061 000
Bjorg Jéna Birgisdottir « bjorg@lhi.is ¢ +354 552 4000

Dr. Pantelis Balaouras/Constantinos Tsibanis ¢ costas@noc.uoa.gr ¢ +30 210 7275603

Broj projekta: 2016-1-DE02-KA202-0032.
Co-funded by the A 53

Erasmus+ Programme Podrska Europske komisije u izradi ove publikacije ne ukljuéuje potvrde njezinog sadrzaja, koji odrazava gledista autora publikacije, i
of the European Union Komisija se ni na koji na¢in ne moze smatrati odgovornom za koristenje informacija koje ova publikacija sadrzi.



