Objetivos do Médulo
Apés a conclusao deste modulo, o leitor deve ser capaz de:

e saber quais os grupos de utilizadores que privilegiam condicdes flexiveis;

e compreender que as interven¢des tradicionais podem intimidar alguns clientes;

e compreender como o grau de inibicdo pode ser diminuido através das TIC;

e compreender a relacao entre distancia mediada por computador e proximidade psicoldgica,
abertura, honestidade e empenho;

e explicar os beneficios do aconselhamento e terapia baseados na troca de texto;

e compreender as vantagens das abordagens semi-presenciais.

[ndice do Médulo

e Introdugao

e Unidade 3.1: As TIC como pontes entre clientes e profissionais

e Unidade 3.2: Graus de liberdade nas relacbes mediadas por computador

¢ Unidade 3.3: Vantagens do aconselhamento e terapia baseados na troca de texto

Médulo 3: Caracteristicas da comunicagao através de
computador em aconselhamento e terapia

e O médulo explica como os novos grupos-alvo - em particular os nativos digitais - podem
participar mais eficazmente no aconselhamento e nas interven¢des psicoterapéuticas
conduzidas pelas TIC.

e Demonstrar-se-a como as barreiras externas ao acesso e a inibi¢do interna podem ser
utrapassadas através das TIC.

e Serdo abordados os receios mais comuns de orientadores, conselheiros e psicoterapeutas no
que diz respeito ao desenvolvimento e manutencao de rela¢Bes com clients, através das TIC.
Para isso, recorrer-se-a quer a resultados cientificos, quer a pratica na area.

¢ No final, defender-se-do abordagens semi-presenciais para o aconselhamento e terapia.

Visualize on-line os slides a partir daqui.

Download slides from here.
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