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THERAPY 2.0 Trainingskurs:

|. EinfUhrung

2. Das Spekirum
technologiegestuizter
Informations- und
Kommunikationstools

3. Besonderheiten

computergestuizier
Kommunikation in
Beratung und Therapie
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9 Module

4. Rechiliche Aspekte

5. Ethische Aspekie der
Nuizung von E-Tools im
Rahmen von Online-
Inferventionen

6. Wirtschafiliche und

finanzielle Aspekte

/. Technische
Kompetenzen fur einen
Online-Berater oder -
Therapeuten

8. Psychologische
Aspekie und
Kompetenzen bei Online-
Interventionen

9. Online-Beratung for

Asylsuchende, Fluchilinge
und unbegleitete
Minderjdhrige




4. Rechtliche Aspekte

Uberblick Uber das Modul

* Das Modul spiegelt den Status quo der rechtlichen Aspekte von Online-Interventionen
wider.

* Es bezieht sich auf den Europaischen Aktionsplan eHealth 2020 und seine
Auswirkungen.

* Es macht darauf aufmerksam, dass die europaischen Lander teils ahnliche, teils
unterschiedliche rechtliche Rahmenbedingungen fir Online-Beratung und -Therapie
praktizieren.

* Sie haben die Moglichkeit, Uber verschiedene Bedingungen und deren Vor- und
Nachteile nachzudenken.

TH ERXPY 2.0 *Im Sinne eines geschlechterbewussten Sprachgebrauchs werden in diesem Dokument feminine und maskuline Formen abwechselnd genannt.



Konkrete Zielsetzungen

Nach Abschluss dieses Moduls sollten Sie

v’ sensibilisiert sein fuir unterschiedliche rechtliche Rahmenbedingungen fur
Online-Interventionen in europaischen Landern

v’ sich Uber internationale und europaische Initiativen zu Rechtsfragen im
Klaren sein

v’ Uber die Situation in Threm Land nachgedacht haben .
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4. Rechtliche Aspekte

Gliederung

= 4.1: Online-Interventionen und rechtliche _ _
Rahmenbedingungen - Bewusstseinsbildung

= 4.2: Der Europaische Aktionsplan eHealth 2020 als Anreiz fur |
Online-Dienste

= 4.3: Rechtliche Hindernisse fir den Einsatz von Online-
Interventionen



Gliederung dieses
Kapitels

Q Rechtliche Aspekte

Kapitel 4.1
Online-Interventionen und rechtliche
Rahmenbedingungen

Gliederung dieses Kapitels

eHealth und Online-Interventionen sind weltweit ein
grolles Thema im Gesundheitswesen.

Alle Lander haben ihren rechtlichen Rahmen fir die
Gesundheitsversorgung, aber fir Online-Dienste
kédnnen die rechtlichen Rahmenbedingungen in Bezug
auf Information, Beratung und Therapie sehr
unterschiedlich sein.

Die WHO-Publikationen bieten Einblicke in die
rechtlichen Rahmenbedingungen in der ganzen Welk.




0 Rechitliche Aspekte

Werfen Sie einen Blick auf die Website der WHO
hitp://www.who.int/goe/de/

O updates

(@B World Health
Organization

#A Healthtopics Data Media centre Publications Countries Programmes

Global Observatory for eHealth
Global survey
Publications

eHealth policies
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Global Observatory for eHealth

Directory of eHealth policies

Global Observatory for eHealth

S F 2354 English F s Pycckum Espaiiol

Governance

The Directory of eHealth Policies is a comprehensive and up-to-date
source of national eHealth policies or strategies sourced from around
the globe created by the Global Observatory for eHealth. It also includes
national policies relating to Telehealth to broaden its scope and
usefulness. Member States are referring to this online resource when
developing their eHealth policies or reviewing existing ones.

More information about the directory

Country list of eHealth and telehealth policies

WHO eHealth site

eHealth is the use of information and communication technologies (ICT) for health.
It is recognised as one of the most rapidly growing areas in health today.

The Fifty-eighth World Health Assembly in May 2005, adopted Resolution
WHA58 .28 establishing an eHealth strategy for WHO. The resolution urged Headlines

Global diffusion
of eHealth:

Making universal health
coverage achievable

Report of the third global
survey on eHealth

Global Observatory for eHealth

World Health
Organization

Kap. 4.1: online-
Interventionen und
rechtlicher Rahmen



http://www.who.int/goe/de/

Diskussion

0 Rechitliche Aspekte

Ein paar Fragen an Sie. Bitte diskutieren Sie!

2. Kennen Sie die
1. eHealth und Online- Meinung(en) zu rechtlichen
Interventionen sind ein Fragen von online-Beratung

groRes Thema fur die und online-Therapie in lhrer
WHO. Wird es auch in |hrer Fachwelt und teilen Sie

Fachwelt diskutiert? diese?

3. Kbnnen Sie sich
vorstellen, wann und wie
Sie mit dem Beddrfnis
nach Rechtsberatung
konfrontiert werden
kdnnten?
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4.1: online-Interventionen

Q und rechtlicher Rahmen

Kapitel 4.1:
Online-Interventionen und rechtliche Rahmenbedingungen

Gleichgtlltig, ob Online-Eingriffe in Ihrer Fachwelt diskutiert werden oder nicht -
hochstwahrscheinlich werden sie friiher oder spater zu einem Thema werden.

Dies konnte eine grenziiberschreitende Behandlung eines Klienten sein, wenn er
sich entscheidet, in ein anderes Land zu ziehen.

Oder es konnte die Abwicklung von Zahlungen von Klientinnen im Ausland sein.

Dann miussen Sie mit den unterschiedlichen rechtlichen Rahmenbedingungen
vertraut sein, die in diesen Fallen gelten kbnnen.

Der Therapie 2.0-Leitfaden bietet grundlegende Informationen tber die

rechtlichen Rahmenbedingungen in mehreren europaischen Landern und
Quellen zur weiteren Lekture.




Gliederung dieses
Kapitels

Kapitel 4.2:

European eHealth Action Plan 2012-2020

Gliederung dieses Kapitels

Der Europaische Aktionsplan eHealth unterstiutzt
Online-Interventionen.

Demnach ist die Beseitigung rechtlicher
Hindernisse fir den Einsatz von eHealth in
Europa unerlasslich.

Einige europaische Lander sind in ihrem
Rechtsrahmen weiter fortgeschritten als andere.

Einige europaische Lander unterstiitzen eHealth-
Aktivitaten nachdricklich durch ihren
Rechtsrahmen, wahrend andere davon
abweichen.



4.2: European eHealth
Action Plan
Kapitel 4.2:

European eHealth Action Plan: einige HUrden fur eine
breitere Akzeptanz

Trotz der Moglichkeiten und Vorteile behindern
grolde Hindernisse die Verbreitung von eHealth2020:

* unzureichende oder fragmentierte rechtliche
Rahmenbedingungen fir eHealth-Dienste;

* mangelndes Bewusstsein und Vertrauen in die
Online-Beratung und -Therapie bei Patienten und
Angehorigen der Gesundheitsberufe;

* regionale Unterschiede beim Zugang zu IKT-
Diensten,

* eingeschrankter Zugang in benachteiligten
Gebieten.

THE *



0 Rechitliche Aspekte

Uberdenken Sie lhre eigene Situation:

Berater oder Therapeutin

THERKPY 2.0

Kennen Sie die
Moglichkeiten und
Vorteile, die Ihnen als

durch Online-
MalRknahmen geboten
werden kdnnen?

Sind Sie der Meinung,
dass der rechtliche
Rahmen fir Online-

Maflnahmen in lhrem

Land ausreichend ist?




Gliederung dieses
Kapitels

Q Rechtliche Aspekte

Kapitel 4.3:
Rechtliche Hindernisse fur den Einsatz von Online-
Interventionen

Gliederung dieses Kapitels

Der Europaische Aktionsplan eHealth zeigt die rechtlichen
Hindernisse auf:
mangelnde rechtliche Klarheit fur Gesundheit und
Wohlbefinden,
mangelnde gesetzliche Klarheit fir mobile Anwendungen
mangelnde Transparenz lber die Verwendung der von
solchen Anwendungen gesammelten Daten;
unzureichende oder fragmentierte rechtliche
Rahmenbedingungen
fehlende Kostenerstattungssysteme fir eHealth-Dienste;

THE}




4.3: Rechtliche
Hemmnisse fUr den

Einsatz von Online-

Q Rechtliche Aspekte Interventionen

Kapitel 4.3:
Rechtliche Hemmnisse fur den Einsatz von Online-

Inferventionen

Der europaische Zusammenhalt braucht einen
Rechtsrahmen, der fur alle europaischen Burger gilt.

Patientenrechte in der grenziiberschreitenden
Gesundheitsversorgung sind daher ein Thema, das in
den rechtlichen Rahmenbedingungen bertcksichtigt

werden muss.

Europaische Beraterinnen und Therapeuten sollten in
allen EU-Mitgliedsstaaten arbeiten konnen.



0 Rechitliche Aspekte

Noch eine Frage an Sie: ©

Was ist also notwendig, um
rechtliche Barrieren
abzubauen, die die

Umsetzung von Online-
Eingriffen behindern?
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PrUfen Sie Ihr Wissen!

UberprUfen Sie Ihr Wissen

1. Was ist lhrer Meinung nach ein starker und positiver Indikator fir die
Entwicklung von Online-Diensten in Beratung und Therapie?

2. Wo und wann kénnen Online-Interventionen die allgemeine
Gesundheitsversorgung unterstitzen?

3. Fehlende Rechtsvorschriften sind ein Hindernis flur die Annahme von
Online-Eingriffen — leuchtet IThnen das ein?

4. Wissen Sie, ob Ihr Land detaillierte Regelungen fur Online-MalRnahmen
oder eine Strategie fur die zuklinftige Umsetzung hat?




Losungen

1. Esistimmer ein Indikator, wenn Lander Rechtsvorschriften erlassen haben, die einen
grundlegenden Rahmen fur online-Beratung und -Therapie in Bezug auf Rechtsprechung,
Haftung und Kostenerstattung fur Gesundheitsdienstleistungen bieten.

2. Sie helfen bei der Bereitstellung von Dienstleistungen flr unterversorgte
Bevolkerungsgruppen.

3. Die WHO und der Europaische Aktionsplan fiir elektronische Gesundheitsdienste haben
festgestellt, dass fehlende Rechtsvorschriften ein Haupthindernis fir die Einfihrung von
online-Therapie und -Beratung darstellen.

4. Uberprifen Sie die Antwort in den Therapy 2.0 Leitlinien. In Kapitel 4 finden Sie Details zur
Situation in Deutschland, Osterreich, Portugal, Slowenien, Kroatien, Island und
Griechenland - Sie werden Uberrascht sein! Informationen Gber andere europaische
Mitgliedsstaaten sind im Europaischen Aktionsplan eHealth enthalten.
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Ende des Moduls

Herzlichen Gluckwunsch!
Sie haben dieses Modul abgeschlossen!
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